H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

REGLAMENTO DEL SISTEMA DE APERTURA RAPIDA
DE EMPRESAS DEL MUNICIPIO DE MERIDA

Reglamento publicado en la gaceta Municipal el 16 de diciembre de 2011

’ TEXTO VIGENTE
Ultima reforma publicada en Gaceta Municipal 11-05-2017

ARQUITECTA ANGELICA DEL ROSARIO ARAUJO LARA, PRESIDENTE MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE MERIDA, A LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DEL MISMO NOMBRE
HAGO SABER: Que el Ayuntamiento que presido, en Sesién Extraordinaria de Cabildo de fecha primero de
septiembre del afio dos mil once, con fundamento en los articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 79 de la Constitucion Politica del Estado de Yucatan; 2, 40, 41, inciso A)
fraccion lll, 56 fracciones | y I, 63 fraccion lll, 77, 78 y 79 de la Ley de Gobierno de los Municipios del Estado
de Yucatan, y 30y 31del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Mérida, aprobo el siguiente:

REGLAMENTO DEL SISTEMA DE APERTURA RAPIDA
DE EMPRESAS DEL MUNICIPIO DE MERIDA

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Las disposiciones del presente Reglamento son de orden publico e interés social, y tiene por
objeto reqular el establecimiento del Sistema de Apertura Rapida de Empresas para que en el Municipio de
Mérida, las micro, pequenas y medianas empresas puedan obtener resolucion administrativa en respuesta
al tramite de la Licencia de Uso de Suelo para iniciar el tramite de la Licencia de Funcionamiento Municipal
y de la Licencia de Funcionamiento Municipal, en un plazo maximo de tres dias habiles, en los términos 'y
condiciones que este Reglamento establece.

Articulo reformado gaceta 03-08-2015

Articulo 2.- Compete la aplicacion del presente reglamento:

I.  AlAyuntamiento de Mérida;
[l.  AlPresidente Municipal;
[Il. Al Titular de la Direccion de Turismo y Promocion Econdmica del Municipio, o la dependencia
municipal encargada de realizar dichas funciones;
Fraccion reformada GACETA 11-05-2017
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H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

VI.

Al Titular de la Direccion de Desarrollo Urbano del Municipio, o la dependencia municipal
encargada de realizar dichas funciones

Al Titular de la Direccion de Finanzas y Tesoreria del Municipio, o la dependencia municipal
encargada de realizar dichas funciones, y

VI.- A los demas servidores publicos que se indiquen en el presente Reglamento y demas
ordenamientos legales aplicables.

El Ayuntamiento podra dictar en cualquier tiempo, las disposiciones reglamentarias y administrativas
necesarias para la operacion y en su caso modificacion del Sistema de Apertura Rapida de Empresas del
Municipio de Mérida.

Pdrrafo reformado GACETA 11-05-2017

Es competencia del Titular de la Direccion de Turismo y Promocion Econdmica, establecer las estrategias
administrativas necesarias con el objeto de lograr la eficiencia del propio Sistema.

Pdrrafo reformado GACETA 11-05-2017

Los Regidores comisionados en la materia, ejerceran sus funciones de conformidad con lo que establece
la Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de Yucatan.

Articulo 3.- Para efectos de este Reglamento se entendera por:

CAE: Centro de Atencién Empresarial del Municipio de Mérida, consistente en la Ventanilla Unica o
el Modulo de Atencion fisico, electronico o una combinacion de ambos, que tiene a su cargo el
Sistema de Apertura Rapida de Empresas;

Fraccion reformada GACETA 11-05-2017
Catalogo de giros de bajo impacto: Catalogo integrado por giros de actividades economicas que
impliqguen bajo riesgo para la salud, el medio ambiente y la seguridad;

Fraccion reformada GACETA 11-05-2017
Formato Unico de Solicitud SARE: Formulario que debera llenar y entregar a través del CAE el
interesado para el tramite de la Licencia de Uso de Suelo para iniciar el tramite de la Licencia de
Funcionamiento Municipaly de la Licencia de Funcionamiento Municipal;

Fraccion reformada GACETA 11-05-2017
Manual de Operacion: Documento emitido por el CAE, que contiene la descripcion del
procedimiento, las unidades administrativas, el plazo y caracteristicas especificas para la
operacion del SARE, Y

Fraccion reformada GACETA 11-05-2017
SARE: Sistema de Apertura Rapida de Empresas.

Fraccion reformada GACETA 11-05-2017
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H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

Articulo 4.- El presente ordenamiento le es aplicable a todas las personas fisicas o0 morales que pretendan
establecer micro, pequenas y medianas empresas, en los términos del presente reglamento.

CAPITULO Il
DEL SISTEMA DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS

Articulo 5.- Se establece el Sistema de Apertura Rapida de Empresas cuya denominacion sera: SARE, que
es el conjunto de acciones de la administracion publica municipal para que en su ambito de competencia,
las micro, pequenas y medianas empresas que impliquen bajo riesgo para la salud, el medio ambiente y la
seguridad; que su giro no esté condicionado o restringido de conformidad con la normatividad municipal 'y
que la superficie del establecimiento con construccion existente no sea mayor a 100 metros cuadrados;
puedan obtener resolucion administrativa en respuesta al tramite de la Licencia de Uso de Suelo para
iniciar el tramite de la Licencia de Funcionamiento Municipal y de la Licencia de Funcionamiento
Municipal, en un plazo maximo de tres dias habiles, dichos tramites de competencia de la Direccion de
Desarrollo Urbano y de la Direccion de Finanzas y Tesoreria Municipal, respectivamente.

Articulo reformado GACETA 03-08-2015

Articulo 6.- EI SARE aplicara el “Catalogo de giros de bajo impacto”.

Dicho catalogo debera ser revisado semestralmente, en su caso, siempre que sea necesario, por el titular
de la Direccion de Turismo y Promociéon Economica, quien debera convocar al titular de la Direccion de
Desarrollo Urbano, a fin de analizar las propuestas para aumentar o disminuir el numero de actividades
productivas.

Dichas modificaciones seran autorizadas, en su caso, por Director de Desarrollo Urbano.
Articulo reformado GACETA 11-05-2017

~ CAPITULOII ,
DEL CENTRO DE ATENCION EMPRESARIAL DEL MUNICIPIO DE MERIDA.

Articulo 7.- EI SARE sera operado por el CAE, dependiente de la Direccion de Turismo y Promocion
Econdmica del Ayuntamiento de Mérida.
Articulo reformado GACETA 11-05-2017

Articulo 8.-Son atribuciones del CAE, las siguientes:
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H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

VI.

VII.

VIIL.

Proporcionar a los particulares los servicios de orientacion y gestion de los tramites que se
realicen a través del SARE para la obtencion de la resolucion administrativa en virtud del
tramite de la Licencia de Uso de Suelo para iniciar el tramite de la Licencia de Funcionamiento
Municipal y de la Licencia de Funcionamiento Municipal;

Fraccion reformada GACETA 03-08-2015
Establecer la coordinacion de acciones con otras dependencias y entidades del municipio
relacionados con la operacién del SARE;
Verificar la documentacion entregada por el particular y orientarle en caso de presentar
informacion incompleta;
Administrar el sistema estadistico del CAE" para llevar un registro de las empresas
establecidas en el marco del SARE, el numero de empleos generados y la inversion estimada
en cada una de ellas. Ademas de la informacidon y estadistica necesaria de todas las
operaciones que se realicen en el CAE.

Fraccion reformada GACETA 03-08-2015
Establecer, previo acuerdo con el Presidente Municipal y autorizacion del Ayuntamiento;
mediante Convenio, la coordinacion con los ordenes federal y estatal, asi como con los
sectores social y privado del municipio para el adecuado funcionamiento del SARE;y
El CAE podra dar cabida a servidores publicos de los 6rdenes federal y estatal, de conformidad
con la coordinacion que se establezca para tal efecto, con el fin de llevar a cabo las gestionesy
la resolucion, en su caso, de tramites involucrados en el SARE.
Coadyuvar con la Direccion de Finanzas y Tesoreria Municipal y la Direccion de Desarrollo
Urbano en larecepcion de solicitudes y entrega de la resolucion administrativa en virtud de los
tramites de la Licencia de Uso de Suelo para iniciar el tramite de la Licencia de
Funcionamiento Municipal y Licencia de Funcionamiento Municipal que haya sido tramitada a
traves el SARE.

Fraccion reformada GACETA 03-08-2015
Elaborar, emitiry mantener actualizado el manual de operacion;

Fraccidn adicionada GACETA 11-05-2017
Instalar en un lugar visible senalética que permita a los usuarios identificar fisicamente el
modulo CAE y en su caso, la informacién que sea necesario para la apertura de negocios a
través del SARE;

Fraccidn adicionada GACETA 11-05-2017
Difundir la informacion de los tramites del Registro Municipal de Tramitesy Servicios;

Fraccién adicionada GACETA 11-05-2017
Detectar las areas de oportunidad de los tramites que se realizan a través del SARE y hacerlos
de conocimiento de la Subdireccidn de Mejora Regulatoria 0 en su caso del area encargada de
dichas funciones, cualquiera que sea su denominacion, para los efectos correspondientes;

Fraccidn adicionada GACETA 11-05-2017
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H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

Xl. Utilizar la informacion del Registro Unico de Personas Acreditadas del Municipio de Mérida
(RUPAMM), y
Fraccion adicionada GACETA 11-05-2017
XIl. Analizar las recomendaciones que en su caso emita la Comision Federal de Mejora Regulatoria
del Programa de Reconocimiento y Operacion del SARE.
Fraccion adicionada GACETA 11-05-2017

CAPITULO IV
DE LA OPERACION DEL SARE

Articulo 9.- La documentacion que el particular debera entregar al CAE, con el objeto de realizar por medio
del SARE los tramites para obtener resolucion administrativa en virtud de la solicitud del tramite de la
Licencia de Uso de Suelo para iniciar el tramite de la Licencia de Funcionamiento Municipal y de la
Licencia de Funcionamiento Municipal, sera los requisitos establecidos en el Reglamento de
Construcciones del Municipio de Mérida y la Ley de Hacienda del Municipio de Mérida en vigor,
respectivamente.

Articulo reformado GACETA 03-08-2015

Articulo 10.- El horario de atencion del CAE sera de 8:00 a 15:00 horas, en dias habiles. El plazo de tres dias
habiles para resolver los tramites que requla el presente Reglamento, comenzara a correr y a contarse
partir del dia habil siguiente en el cual quede debidamente integrado el expediente de solicitud, en
cumplimiento de los requisitos establecidos para tal efecto.

Pdrrafo reformado GACETA 03-08-2015
El Presidente Municipal podra habilitar dias y horas para la atencion al publico usuario.

Pdrrafo reformado GACETA 03-08-2015

Articulo 11.- EI CAE debera informar al particular que el SARE opera sélo en predios cuya superficie del
establecimiento con construccion existente no sea mayor a 100 metros cuadrados y que su actividad se
encuentre en el Catalogo de giros de bajo impacto, asi como que cumplan con todas y cada una de las
especificaciones establecidas por el Reglamento de Construcciones del Municipio de Mérida y los
lineamientos del Programa de Desarrollo Urbano del Municipio, en vigor.

Articulo reformado GACETA 11-05-2017

Articulo 12.- EI CAE verificara que la actividad productiva que se pretenda desarrollar se encuentre en el

Catalogo de giros de bajo impacto. En caso de no encontrarse, informara al particular que el tramite de

aperturalo debera realizar bajo el esquema convencional, y se le proporcionara la orientacion necesaria.
Articulo reformado GACETA 11-05-2017
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H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

Articulo 13.- El procedimiento para la emision de la resolucién administrativa en virtud de la solicitud de la
Licencia de Uso de Suelo para iniciar el tramite de la Licencia de Funcionamiento Municipal, se realizara
de conformidad con lo siguiente:

El interesado debera entregar la documentacion establecida para dicho tramite en el Reglamento de
Construcciones del Municipio de Mérida en vigor y el formato unico de solicitud SARE debidamente
llenado. Dicho formato sera llenado en la pagina web del CAE del Ayuntamiento de Mérida.

El CAE notificara a la Direccion de Desarrollo Urbano la solicitud que cumpla los requisitos para el tramite
de la Licencia de Uso de Suelo para iniciar el tramite de la Licencia de Funcionamiento Municipal y le
enviara la documentacion establecida para dicho tramite en el Reglamento de Construcciones del
Municipio de Mérida en vigor.

Articulo reformado GACETA 03-08-2015

Articulo 14.- El procedimiento para la emision de la resolucion administrativa en virtud de la solicitud de la
Licencia de Funcionamiento Municipal, se realizara de conformidad con lo siguiente:

Elinteresado debera entregar la documentacion establecida para dicho tramite en la Ley de Hacienda del
Municipio de Mérida en vigor y el formato Unico de solicitud SARE debidamente llenado. Dicho formato
serallenado en la pagina web del CAE del Ayuntamiento de Mérida.

El CAE notificara a la Direccion de Finanzas y Tesoreria Municipal la solicitud que cumpla los requisitos
para el tramite de Licencia de Funcionamiento Municipal y le enviara la documentacion establecida para
dicho tramite en la Ley de Hacienda del Municipio de Mérida en vigor.

Articulo reformado GACETA 03-08-2015

CAPITULOV
DE LOS SERVICIOS EN LINEA

Articulo 15.- Los usuarios deberan utilizar los servicios en linea a través de la pagina web del CAE del
Ayuntamiento de Mérida, cuya direccion electronica es http://www.merida.gob.mx/cae , los términos y
condiciones de operacion se sujetaran, en su caso, a lo establecido en la Ley Sobre el Uso de Medios
Electronicos y Firma Electrdnica del Estado de Yucatan y de conformidad con los lineamientos que para
tal efecto emita la Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion con autorizacion del
Presidente Municipal.

El personal del CAE proporcionara asesorfa en el llenado del Formato Unico de Solicitud SARE, asi como
para ingresar la documentacion a través de la direccion electronica es http://www.merida.gob.mx/cae; de
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igual forma, dispondra de un equipo de computo con acceso a internet dentro de sus instalaciones, para

los usuarios que asi lo requieran.
Articulo reformado GACETA 03-08-2015

Articulo 16.- Los documentos que sean presentados por Medios Electrénicos que contengan la Firma
Electronica Acreditada, produciran en términos del presente reglamento, los mismos efectos juridicos
que los documentos presentados con firma autégrafa.

CAPITULO VI
DEL PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION

Articulo 17.- La Direccion de Desarrollo Urbano y la Direccion de Finanzas y Tesoreria Municipal para
comprobar el cumplimiento de las disposiciones legales de su competencia, podran llevar a cabo la
diligencia de inspeccion y los demas actos que requieran con relacion a las Licencias que otorguen en
virtud del presente Reglamento, lo anterior de conformidad con el Reglamento de Actosy Procedimientos
Administrativos del Municipio de Mérida y demas disposiciones legales aplicables.

Articulo reformado GACETA 03-08-2015

Articulo 18.- Las personas fisicas o morales que hubieren obtenido las Licencias a que se refiere el
presente Reglamento, mediante informacion falsa o incorrecta proporcionada con dolo al CAE, seran
sancionadas de conformidad con las disposiciones legales aplicables por la Dependencia que haya

expedido la Licencia respectiva.
Articulo reformado GACETA 03-08-2015

Articulo 19.- Las infracciones a las disposiciones establecidas en el presente Reglamento, seran
sancionadas de conformidad con la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
Yucatan. Lo anterior con independencia de las responsabilidades del orden civil, penal o de cualquier otro

tipo que sean procedentes.
Articulo reformado GACETA 11-05-2017

Articulos Transitorios
Articulo Primero.- Se abroga el Reglamento del Sistema de Apertura Rapida de Empresas del Municipio de

Mérida, publicado en el Diario Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan con fecha veinticuatro de marzo
del dos mil cinco y cualquier otro ordenamiento de igual o menor jerarquia que se oponga al mismo.
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H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

Articulo Segundo.- El presente Reglamento entrara en vigor a partir del dia siguiente de su publicacion en
la Gaceta Municipal del Ayuntamiento de Mérida.

Articulo Tercero.- La Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en un término de tres
meses después de la aprobacion del presente Reglamento debera elaborar el Manual de Uso de Medios

Electronicosy Firma Electronica del SARE y presentarlo al Presidente Municipal para su autorizacion.

Dado en el Saldn de Cabildos, sede del Ayuntamiento de Mérida, a primero de septiembre del ano dos mil
once.

ATENTAMENTE

ARQ. ANGELICA DEL ROSARIO ARAUJQ LARA MTRO. ALVARO OMAR LLARA PACHECO
PRESIDENTE MUNICIPAL SECRETARIO MUNICIPAL
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H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

ACUERDO por el que se reforman los articulos 1, 3, 5, 6, 7, fracciona |, IVy VI del articulo 8, 9, 10, 11, 13, 14, 15,
17y 18, todos del “Reglamento del Sistema de Apertura Rapida de Empresas del Municipio de Mérida".

Publicado en Gaceta Municipal el 03 de agosto de 2015

PRIMERO: Se reforman los articulos 1, 3, 5, 6, 7, fracciona |, IV y VIl del articulo 8, 9, 10, 11, 13, 14, 15, 17 y 18,
todos del “Reglamento del Sistema de Apertura Rapida de Empresas del Municipio de Mérida”.

Para quedar en los siguientes términos:
TRANSITORIOS
ARTICULO PRIMERO.- Publiquese en la Gaceta Municipal para los efectos legales correspondientes.

ARTICULO SEGUNDO.- Todas las reformas y adiciones, entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion
en la Gaceta Municipal.

ARTICULO TERCERO.- Se derogan las disposiciones legales y administrativas de igual o menor rango que
se opongan al presente reglamento.

Dado en el Salon de Cabildo de Palacio Municipal, sede del Ayuntamiento de Mérida a los seis dias del mes
de mayo del ano dos mil diecisiete.

ATENTAMENTE
(RUBRICA) (RUBRICA)
Lic. Mauricio Vila Dosal Abog. Maria Dolores Fritz Sierra
Presidente Municipal Secretaria Municipal
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ACUERDQO por el que se reforman la fraccidon lll, asi como el parrafo sequndo y tercero, del articulo 2; el
articulo 3; el articulo 6; el articulo 7; el articulo 11y el articulo 12; y se adicionan al articulo 8 las fracciones
VI VI X, X, Xy XN, y asi como el articulo 19, todos del Reglamento del Sistema de Apertura Rapida de
Empresas del Municipio de Mérida.

Publicado en Gaceta Municipal el 11 de mayo de 2017

UNICO: Se reforman la fraccion Ill, asi como el parrafo sequndo y tercero, del articulo 2; el articulo 3; el
articulo 6; el articulo 7; el articulo 11y el articulo 12; y se adicionan al articulo 8 las fracciones VII, VIII, IX, X,
Xl'y Xll, y asi como el articulo 19, todos del Reglamento del Sistema de Apertura Rapida de Empresas del
Municipio de Mérida, para quedar como sigue:

TRANSITORIOS
ARTICULO PRIMERO.- Publiquese en la Gaceta Municipal para los efectos legales correspondientes.

ARTICULO SEGUNDO.- Todas las reformas y adiciones, entraran en vigor al dia siguiente de su publicacién
en la Gaceta Municipal.

ARTICULO TERCERO.- Se derogan las disposiciones legales y administrativas de igual o menor rango que
se opongan al presente reglamento.

Dado en el Salon de Cabildo de Palacio Municipal, sede del Ayuntamiento de Mérida a los seis dias del mes
de mayo del ano dos mil diecisiete.

ATENTAMENTE
(RUBRICA) (RUBRICA)
Lic. Mauricio Vila Dosal Abog. Maria Dolores Fritz Sierra
Presidente Municipal Secretaria Municipal

REGLAMENTO DEL SISTEMA DE APERTURA R,;APIDA
DE EMPRESAS DEL MUNICIPIO DE MERIDA

Pagina10de 10



