
 

 
 

 
REPORTE FINAL DE SERVICIOS 

 
  NOMBRE DEL PROVEEDOR: ORIENTACIÓN Y EVALUACIÓN PROFESIONAL S C P 

RFC: OEP9903014P7 
NUMERO DE CONTRATO: ADM-TEJ-PS-110-2016 
 
 

TIPO DE SERVICIO: SERVICIOS DE CALIDAD 
DESCRIPCIÓN DE 
SERVICIO: 

ASESORAR EN LA IMPLEMENTACIÓN DEL MODELO DE 
GESTIÓN DE CALIDAD MUNICIPAL Y REALIZAR LAS 
AUDITORIAS INICIALES DEL MISMO EN CADA DEPENDENCIA, 
CORRESPONDIENTE A LOS MESES MAYO-DICIEMBRE DE 2016 
SEGÚN CONTRATO ADM/TEJ/PS/110/2016. 

PERIODO DEL 
SERVICIO: 

DEL DOS DE MAYO DE 2016 AL TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE 
DE 2016. 

RESUMEN DE 
RESULTADO: 

TALLERES Y SESIONES DE TRABAJO CON JEFES DE 
DEPARTAMENTO Y COORDINADORES DE LA DIRECCIÓN DE 
SERVICIOS PÚBLICOS MUNICIPALES PARA ESTABLECER DE 
MANERA PUNTUAL Y PRECISA COMO ABORDAR CADA UNO 
DE LOS REQUISITOS SOBRE EL “ENFOQUE A LOS CIUDADANOS 
Y/O USUARIOS”, DE IGUAL FORMA SE LLEVARON  TALLERES Y 
SESIONES CON JEFES DE DEPARTAMENTO Y COORDINADORES 
DE LA DIRECCIÓN DE DESARROLLO SOCIAL PARA EL MISMO 
PROPÓSITO.  
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