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1 Atencidn a ciudadanos

60
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Se realizaron 80 atenciones en las oficinas del Departamento de Atencion a
Comisarias, de las cudles 40 correspondieron a autoridades auxiliares del

Municipio de Mérida y 20 ciudadancs que acudiercn al drea para solicitar
orientacidn o informacian diversa,

2 Canalizacion de solicitudes

87

Se canalizaron 87 soliciludes a diferentes dependencias para su atencic
comao por ejemplo la Direccién de Servicios Publicos Municipales, Obr:
Pdblicas, Desarrollo Humnano e Infraestructura Social, entre otras . Dich:
selicitudes provenian de comisarias coma Chichi Suarez, Komchén, Cheuma
San Antonio Hool, Molas, Xmatkuil, Temozén Narte, San José Tzal, Sier
Papacal y Sitpach, por citar algunas. Los asuntos solicitados fueron limpie:
de dreas plblicas, poda de ramas, arena para parque, calafate
pavimentacion, ‘construccidn de pozos, ampliacién de red electrica y agl
potable.

Otorgamiento de
consentimientos

13

Se otorgaron 13 consentimientos para [a realizacién de las fiesias tradicionals
de Tixcacal, Chablekal y Sitpach asl como eventos sociales diversos en I
comisarias de Caucel, Komchén, Santa Gertrudis Copd, Yaxché Casare
Tahdzibichén y Tzacala, por citar algunas

4 Mano a Mano

Los dias 1, 14 y 27 de actubre se efectud el programa Mano a Mano en las
comisarfas de Sodzil Norte, Dzununcan e Xcanatdn con el propésito de
acercar diversos servicios y actividades que ofrecemos coma Ayuntamiento
hasta fas comisarias y subcomisarias del Municipio de Mérida. Algunos de
ellos son: KO'OTEN KPIGH PAM (Ven Bonita) que incluye servicios de bellez:
bésicos, la Feria de 12 salud y la campafia de vacunacién antirrabica, Sé Verc
y Adopta un Arbol, Unidad da Atencién a Victimas UNESPAVIFAC, atencién
mediante el médufo de apoyo a Ia vivienda, &l programa YO SOY MERIDA
BLANCA que fomenta los valores y tradiciones de nuestre estado, asi como
actividades recreativas para los nifios a través del cibermavil y un brincolin, S
beneficio a un fotal de 58, 179 y 197 personas respectivamente en cada una
de estas comisarias.

5 Capacitacin a autoridades
auxiliares

El 19 de octubre del afis en curso, en el auditorio Manuel Gamez Morin, ¢
realizd la reunién de trabajo mensual con los comisarics y subcomisarios d
Municipio de Mérida. En esta ocasién, se impartid una charla por parte de
Policta Municipal con el propésite de brindarles informacién acerca de Ic
procedimientos y paliticas para el uso de las unidades de traslado pal
emergencias en las comisariag y subcomisarias del Municipio de Mérida

6 Mantenimiento menor en
comisarias

28

Se efectuaron 23 trabajos de desmalezamiento y impieza de areas plblicas €

diversas comisarias como Cosgaya, Sitpach, Santa Marfa Chi, Xcanatun,

L Caugcel, Dzununcén, Chalyl, San José Tzal y Komchén, entre otros. Asi

misfric, $e realizaron 5 mantenimientos menores consistentes en pinfura de’lz

gradas de los carnpos deportivos de Dzununcan, raposicion de cristales del

local dg Xcanatin, kabajos de electricidad en Sitpach y de plomeria en San
José Tzal y Oncan

Entrega de papeleria y
material de limpieza

47

Se visitaron las 47 comisarfas con el propdsito de realizar la entrega de log

paquetes de papeler(a y material de limpieza, mismos que son de utilidad par

las autoridades auxiiares en la realizacion de sus gestiones, asi como an el
mantenimiento de fas condiciones dptimas de los locales.
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