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Mérida
Ciudad Blanca
AYUNTAMIENTS 2005-2018

Mérida, Yucatin a 21 de Diciembre de 2017

INFORME DE LA COMISION PERMANENTE DE
SERVICIOS PUBLICOS

Lic. Maria Dolores Fritz Sierra
Secretaria Municipal
Presente

De conformidad con la Ley de Gobierno de los Municipios Art. 64, de las
obligaciones de los regidores, inciso Il y ill, y del Reglamento de Gobierno Interior
del Ayuntamiento de Mérida en sus articulos 14 y 61, se proporciona a continuacion
el informe correspondiente al mes de NOVIEMBRE de la Comisién Permanente de

Servicios Plblicos

Durante el mes DICIEMBRE la Comisidn Sesiono para entregar los informes de
SERVICIOS PUBLICOS

21 de DICIEMBRE de 2017
Se anexa informe.
Se anexa acta de la sesién

Sin mas por el momento le envio un cordial y atento saludo.

" C.P. Art;y!g‘absid\o Goéngora
Regidor del B Ayuntamiento de Mérida

Presidente de Comisién

Oficing de Regidores / Calle 62 No. 494 entre 53 v 61/ Col. Centra / C.P 87000 Méridy, Yucutdn
Teldfono (999) 542 00 00 extension 80015 / www.merida.gob.mx



62 AYUNTAMIENTO DE MERIDA
? DIRECCION SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
Ménda SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES
Clkd Hlarcs UMA PARQUE ZOOLOGICO DEL BICENTENARIO "ANIMAYA"

AASTSSESIE W IO

CLAVE DE REGI§TRO: SEMARNAT/UMA- IN- 0197- YUC- 11

Bradrod i

b el
TOTAL DE EJEMPLARES
DE LA COLECCION

PECIES

: AL o,
ES ESPECIES

16| 124

ESPECIES
el

141 H R3 o 7'_7 'h‘" ,
NACIMIENTO 0 0 0 0 0 0
COMPRA 0 0 0 0 0 0
DONACION DE UMA O 200 0 0 0 0 0 0
INTERCAMBIO 0 0 0 0 1 2
DONACION PARTICULAR 0 0 0 0 0] 0
CUSTODIAS 0 0 0 0 2 24

1 1 4 4 2 3 7 8
DONACION DEL ZOOLOGICO 0 0 0 o 0 0 0 0
FUGA DE EJEMPLARES 0 0 0 0 0 0 0 0
LIBERACION 0 0 0 0 0 0 0 0
INTERCAMBIO 0 0 0 0 0 0 0 0
CAMBIO DE CUSTODIA 0 0 0 0 0 o 0 8]
ROBO 4] 0 4] ] 4] 0 0 ]
0 0 2 2
0 1 0

Ctenosaura defensor, Geochelone sulcata
Mazama pandora

I;"REVENTIVOS POR ANIMAL | 24 28 9;3 150
PREVENTIVOS POR GRUPO 7 7 5 19
CURATIVOS 1Z 14 3 34
CONTENCIONES QUIMICAS

5] 6 0 12
CIRUGIAS _ 0 1 0 1

EJEMPLARES DE LA ANIMALES "ANIMALES ESPECIES | ANIMALES
COLECCION EN EL MES 1

[ANTERIOR

ESPECIES




Resumen Ejecutivo
ALUMBRADO ORIENTE

Periodo: 01-11-2017 al 30-11-201

embldas .................. o o3 yeo | Lo 1,4é
tecibidas aplican Vencimiento 73 806 388 54 1,32
ecibidas no aplican Vencimiento 3 87 62 12 16
\tendidas 47 704 325 51 1,12
\tendidas aplican vencimiento 46 671 295 43 1,05
\tendidas no aplican Vencimiento 1 33 30 7
{o Proceden 5 53 36 C
do proceden aplican vencimiento 5 18 33 g
Jo proceden no aplican Vencimiento 0 5 3

Jo Atendidas 24 136 89] 15 2€
Jo Atendidas aplican vencimiento 22 87 60 11 18
Jo Atendidas no aplican Vencimiento 2 49 29 4 £

Vicitudes Rezagadas

2ecibidas

18 237 78 32 3¢
tecibidas aplican Vencimiento 2 78 27 4 1]
ecibidas no aplican Vencimiento 16 159 51 28 P
\tendidas 3 83 27 8 12
\tendidas aplican vencimiento 2 78 27 4 1
\tendidas no aplican Vencimiento 1 5 0 4 _j
Jo Proceden 5 11 2 1 ]
do proceden aplican vencimiento 5 11 0 ]
Jo proceden no aplican Vencimiento 0 0 1
{o Atendidas 15 154 51 24 -2
o Atendidas aplican vencimiento 0 0 0 0
Jo Atendidas no apiican Vencimiento 15 154 51 24 2
otales
rotales de solicitudes que se debieron atender en el mes 94 1,130 528 98 1,8t"
fotales de solicitudes atendidas en el mes 60 851 390 60 1,3¢




Resumen Ejecutivo
ALUMBRADO ORIENTE

Periodo: 01-11-2017 af 30-11-201.

UMINARIA APAGADA

Solicitudes por Servicio

348

12

15 5
UMINARIA QUE PRENDE Y APAGA 17 255 99 15 3
SECTOR APAGADO 12 104 101 B 7
JANTENIMIENTO DE LUMINARIA APAGADA EN PARQUE 0 20 17 2 '
_UMINARIA ENCENDIDA 0 6 3 0
SERVICIO ESPECIAL 0 4] 4 0
UMINARIA EN MAL ESTADO 0 3 0 3
\POYO ILUMINACION PROV./DEPARTAMENTOS 0 3 1 1
FENDIDO DE LINEA AEREA (40 MTS) 0 1 4 0
NSTALACION DE ADORNOS o 0 4 0
SECTOR ENCENDIDO 0 1 2 1
UMINARIA CON BAJA INTENSIDAD 0 2 1 0
"ONSTRUCCION DE BASE CONCRETO PARA POSTE 0 1 1 0
NSTALACION DE LUMINARIA CARGA NUEVA 0 1 1 o
YOSTE CHOCADO (ACCIDENTE DE TRANSITO) 0 2 0 0
/ERIFICACION DE COMISARIAS 0 0 0 2
“ONSTRUCCION DE REGISTRO ELECTRICO 0 1 0 0
“ONTACTOS SIN ENERGIA EN PARQUE EN LINEA 1 0 0 0
_UMINARIA APAGADA 0 1 0 0
REFLECTOR DE CANCHAS EN MAL ESTADO 0 0 1 0
REPARACION DE REFLECTORES 0 1 0 0
SECTOR APAGADO 0 1 0 0
FAPA CONCRETO 0 1 0 0
/ERIFICACION DE COLONIAS 0 1 0 0
FOTALES POR TIPO DE SERVICIO 52 757 361 51 1,2




- - Resumen Ejecutivo
ALUMBRADO ORIENTE

Periodo: 01-11-2017 al 30-11-201.

i Grafica Solicitudes por Servicio (top 6)

MANTENIMIENTC DE LUMIMARIA...
331 %

LUMENARIA QUE PRENDE Y APAGA //'/—
3277 %

o

- .
LUMINARIA ENCENDIDA “~.._SECTOR APAGADO

: 0.76 % 19.10 %

_ SERVICIO ESPECIAL

: T 0.68 %
LUMINARIA APAGADA

4338% T

e f

q LUMINARIA APAGADA B LUMINARIA QUE PRENDE Y APAGA

LUMINARIA ENCENDIDA oy MANTENIMIENTO DE LUMINARIA I SERVICIO ESPECIAL
APAGADA EN PARQUE




Resumen Ejecutivo
ALUMBRADO ORIENTE

Periodo: 01-11-2017 al 30-11-201;

Solicitudes por Procedencia

SIPAC/AYUNTATEL ' - I a7l 666 3140 4] 1,06

\PLICACION MOVIL 4 33 15 3 :
NTERNET 0 42 13 0 :
“OORDINADOR/TRABAJOS PROGRAMADOS 0 5 13 1 :
'RESIDENCIA MUNICIPAL 0 6 2 1

REPORTE TELEFONICO 0 1 3 2

SIRAS . . 0 3 0 1

JORREO ELECTRONICO 0 1 1 1

JBRAS PUBLICAS 1 0 0 0

'ROGRAMA DE MANTENIMIENTO PARA COMISARIAS o 0 0 1

FOTALES POR TIPO DE PROCEDENCIA 52 757 361} 51 1,22

Proporcion por Procedencia (top 6)

SIPAC/AYUNTATEL APLICACION MOVIL
8802 % Jas4%
g /
R T /  COORDINADOR/TRABAICS...
Sl S /157 %

/ INTERNET
7454 %

\ \ s
Wy
T ————____ REPORTE TELEFONICO

0.50 %

i APLICACION MOVIL Bl PRESIDENCIA MUNICIPAL
COORDINADOR/TRABAJOS PROGRAMADOS  ##8 REPORTE TELEFONICO
R INTERNET Il SIPAC/AYUNTATEL




Resumen Ejecutivo
ALUMBRADO ORIENTE

Periodo: 01-11-2017 al 30-11-2017

Resumen de solicitudes por Unidad Habitacional (top 25) .
L Deseripdi Total

COL. CENTRO o ' 52

FRACC. LA FLORIDA 47
COL. EMILIANO ZAPATA ORIENTE 23
COL. NUEVO YUCATAN 23
COL. EMILIANG ZAPATA SUR 111 2
COL. MIGUEL ALEMAN ' 20
COL. MAYA 19
FRACC, POLIGONO 108 | 18
COL. EMILIO PORTES GIL T 17
COL. SAN JOSE VERGEL 17
COL. EMILIANO ZAPATA SUR 16
COL. CINCO COLONIAS - : 15
FRACC. VERGEL IV ‘ 15
FRACC. VILLA MAGNA DEL SUR 15
COL. SAN ANTONIO XLUCH 14
COL. VICENTE SOLIS 14
COL. DIAZ ORDAZ B 14
COL. MONTEBELLO T 14
COL. DOLORES OTERO ' IR 13
FRACC. FIDEL VELAZQUEZ 13
COL. UNIDAD HABITACIONAL PACABTUN 13
FRACC. ZAZIL-HA ' 13
COL. MIRAFLORES 13
COL. MONTES DE AME 13
COL. PLAN DE AYALA SUR 13
TOTAL POR UNIDAD HABITACIONAL 466
_COMISARIAS
" 0.00 %

e

COLONIAS
62.88 % "

r——

& - FRACCIONAMIENTOS
25.97 %

CENTRO

——""711,16 %

EEEE CENTRO  # COLONIAS REJ COMISARIAS Wl FRACCIONAMIENTOS



Resumen Ejecutivo
ALUMBRADO PONIENTE

Periodo: 01-11-2017 al 30-11-201.

Recibidas

2ecibidas aplican Vencimiento 113 632 428 76 1,2
Recibidas no aplican Vencimiento 12 31 370 5 :
\tendidas a3 516 380 49 1,01
\tendidas aplican vencimiento 87 495 353 45 9
\tendidas no aplican Vencimiento 6 21 27 4 :
o Proceden o 31 146 85 32 2
o proceden aplican vencimiento 25 136 75 31 Z(
Ja proceden no aplican Vencimiento 6 10 10 1 :
o Atendidas 1 1 0

1o Atendidas aplican vencimiento 1 1 0

o Atendidas no aplican Vencimiento 0 0 0

Mlicitudes Rezagadas

ecibidas 21 155 71 9 2!
tecibidas aplican Vencimiento 12 89 40 1 1
tecibidas ne aplican Vencimiento 9 66 3 8 1
ktendidas 14 91 47 2 1
\tendidas aplican vencimiento 12 88 40 1 1
‘\tendidas no aplican Vencimiento 2 3 7 1

Jo Proceden 3 25 19 4

do proceden aplican vencimiento 2 20 18 1

Jo proceden no aplican Vencimiento 1 5 1 3

o Atendidas 7 64 .24 7i 1
Jo Atendidas aplican vencimiento 0 1 0 0

¥o Atendidas no aplican Vencimiento X i 63 24 7 1
ptales

lotales de solicitudes que se debieron atender en el mes 146 818 536 90 1,5
lotales de solicitudes atendidas en el mes 141 778 531 - 87 1,5




Resumen Ejecutivo
ALUMBRADO PONIENTE

Periodo: 01-11-2017 al 30-11-2017

Solicitudes por Servicio

37 70
UMINARIA QUE PRENDE Y APAGA 33 170 114 6 32
JECTOR APAGADO 12 61 97 32 20

" AANTENIMIENTO DE LUMINARIA APAGADA EN PARQUE 4 20 33 4 6
UMINARIA ENCENDIDA 0 7 4 1 1
UMINARIA CON BAJA INTENSIDAD 0 3 5 0
SOLICTTUD DE REINSTALACION DE LUMINARIA 4 2 1 1
UMINARIA EN MAL ESTADO 2 1 1 0
*OSTE EN MAL ESTADO 0 2 0 0
3OLICITUD DE INSTALACION DE LUMINARIA 0 2 0 ol
\POYO ILUMINACION PROV./DEPARTAMENTOS 1 0 0 0
NSTALACION DE LUMINARIA CARGA NUEVA 0 1 0l 0
JIMPIEZA DE DEPENDENCIAS 0 1 0 0
REFLECTOR DE CANCHAS EN MAL ESTADO 0 1 0 0
REPARACION DE REGISTRO ELECTRICO 1 0 0 0
SECTOR ENCENDIDO 0 1 0 0
FAPA CONCRETO 0 1 0 0
OTALES POR TIPO DE SERVICIO 124 662 465! 81 1,33

Grafica Solicitudes por Servicio (top 6)
LUMINARIA ENCENDIDA _
092% TN e
g Pt
LUMINARIA CON BAJA INTENSIDAD \“‘“‘~-\ LUMINARIA QUE PRENDE Y APAGA
0.61 % g 24.68 %

hS

"\ MANTENIMIENTO DE LUMINARIA...
M 4,66 %

i

LUMINARIA APAGADA / |SECTOR APAGADO
53.71 % 1543 %
LUMINARIA APAGADA LUMINARIA ENCENDIDA wemee MANTENIMIENTO DE LUMINARIA

54 APAGADA EN PARQUE

=4 LUMINARIA CON BAJA INTENSIDAD  EBSM LUMINARIA QUE PRENDE Y APAGA
‘ ' BB SECTOR APAGADO



Resumen Ejecutivo
ALUMBRADO PONIENTE

Periodo: 01-11-2017 al 30-11-201.

Solicitudes por Procedencia

;‘i-P"RE/AYUNTATEL " - o . 7 o : 1,1

NTERNET 5 75 11 2 :
\PLICACION MOVIL 5 40 16 18

“IUDADANO PERSONALMENTE 0 2 0

SIRAS 0 0
“OORDINADOR/TRABAJOS PROGRAMADOS o

XEPORTE TELEFONICO _ 0 1

FOTALES POR TIPO DE PROCEDENCIA 124 662 465| 81 1,3:

Proporcion por Procedencia (top 6)

SIPAC/AYUNTATEL APLICACION MOVIL
86.70 % .. / 5.94 %

-

CIUDADANO...
/015 %

008 %

GIRAS

S

T INTERNET
6.99 %

BER APLICACION MOVIL R GIRAS
B CIUDADANO PERSONALMENTE B INTERNET
B8 COORDINADOR/TRABAJOS PROGRAMADOS T SIPAC/AYUNTATEL

yd COORDINADOR/TRABAJO...



Resumen Ejecutivo
ALUMBRADO PONIENTE

Periodo: 01-11-2017 al 30-11-201

Resumen de solicitudes por Unidad Habitacional (top 25)

©Descripcién 00 o S Tok

R T — RS g : -
FRACC. FRANCISCO DE MONTEJO 102
COL. GARCIA GINERES 50 '
FRACC. JUAN PABLO II 31
COL. PENSIONES 29
COL. CHUBURNA DE HIDALGO 24
FRACC. CERRADAS DE GRAN SANTA FE - CAUCEL COMISARIA 24
FRACC. TIXCACAL OPICHEN 20

'|COL. FRANCISCO I MADERO ‘ 17
COL. BOJORQUEZ 17
FRACC. MULSAY 16
FRACC. ROBLE AGRICOLA ' 16
COL. EL ROBLE AGRICOLA 16
GRAN SANTA FE CAUCEL. (T ETAPA) 16
FRACC. EL ROBLE 13
COL. EL PORVENIR 13
LOS ALMENDROS ETAPA I SECCION I 13
FRACC. BOSQUES DEL PONIENTE 12
FRACC. RESIDENCIAL PENSIONES VI ETAPA 12
COL. REAL MONTEJO 12
FRACC. LAS AMERICAS MERIDA 11
SAN LUIS CHUBURNA 11
LAS AMERICAS II ETAPA I (SECCION I) 11
COL. SAN PEDRO UXMAL 10
FRACC. GRAN SANTA FE - CAUCEL COMISARIA 9
TOTAL POR UNIDAD HABITACIONAL i 6291%

COMISARIAS

5.25 % T

FRACCIONAMIENTOS
ST 37.04%

COLONIAS
38.00 %

S
~w_CENTRO
1971 %

B CENTRO 58 COLONIAS FRHl COMISARIAS RE FRACCIONAMIENTOS



) AYUNTAMIENTO DE MERIDA
o ESTADO DE YUCATAN
DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
: : DEPARTAMENTO DE PARQUES Y JARDINES ORIENTE
' 2015-2018

SUBDIRECCIGN DE SERVICIOS BASICOS DE ORIENTE
M.V.Z. Luis Jorge Montalvo Duarte.

Direccién de Servicios Pablicos Munlcipaleé
Presente '

Por medic del presente, le envio el infarme mensual de actividades realizadas durante el periodo del 1° al 30 de Noviembre del 2017 por el personal de este departamento.

RESUMEN GENERAL DE ACTIVIDADES

| REFORTES ATENDIDDS '
EElectritidad: [ Higine

“Electrictdad
D

stacidn:
;| Arboles

* REPORTVES'ATENDIDOS: -

o5 1 Sumind
Tlerra M3 [/

OTRAS ACTIVIDADES - =

Poda-de drboles an la via publica

Tala de drbeles en la via publica 0 Arboles
Donacidn de arboles 0 Arboles
Conacién de plantas de ornato 0 Ornato
Arboles caidos en la via piblica 6 Arboles
Recoja de ramas en la via piblica (reportes) 27 Reportes
Ingresc de basura a! relleno sanitario 193,664 Kg.

ATENTAMENTE
"474 ANOS DE NOBLEZA Y LEALTAD"

C. JESUS EFRAIN PUC QUINTAL
JEFE DEL DEPARTAMENTO PARQUES Y JARDINES
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MUNICIPIO DE MERIDA, YUCATAN
CDOrdi;’lacién General de Funcilenamlente Urbano
Direccidn de Servicios Pablices Municipales
Subdireccién de Servicios Generales

Departamento de Pantecones

INFORME DE ACTIVIDADES
SERVICIOS PRESTADOS EN EL MES DE NOVIEMBRE 2017

SERVICIOS IMPORTE
Cremacién y Disposicion de cenizas 5 57,103.00
Cremaciones Particulares $ 24,235.00
! Exhumaciones’ 5 27,331.00
Inhumaciones $ 38,553.00
Reinhumacién § -
Derecho de usc a 3 afics de Bovedas Gde $ 168,840.00
Derecho de uso a 3 afios de Bovedas Chica 3 5,265.00
Derecho de Uso a Perpetuidad Bov. Grande. $ 794,898.00
Derecho de Uso a Perpetuidad Bov. Chica $ 10,568.00
Ahones a derecho. de uso a Perpetuldad 4 84,966.00
Perpetuidad osario E 17,591.00
Infracciones 4 4,125.00
Duplicado de Boleta de Inhumacion $ 3,572.00
Expedicidn de Certificacicen de Titulo $ 1,026.00
Expedicién de Titulc por Herencia. 5 i,056.00
Expedicién de Titule por Sociedad Legal $ -
Aros de Coronas $ 4,746.00
humacién en Ceomisarias y Subcom. Del Mpo. Méri # 2,912.00
humacién en Comisarias y Subcom. Del Mpo. Méri & 1,911.00
Servicios de la Funeraria Xoclan. $ 42,835.00
Recuperacién de Restos Fosa Comiin § 546.00
Correccidn de Datos 5 1,275.00
Ataudes 3 38,282.00
liso para Prestar Serv. Funerario Part. Xoclan| § 86,580.00
Derecho Cremacidén Prestada por Particular $ 20,347.00
NOVIEMERE, $ 1,438,563.00
CCTUBRE 1 1,180,070.00
SEPTIEMBRE s 1,141,702.00
AGOSTO § 1,284,056.00
JULIO ] § 1,251,659.00
JUNIO ’ § 1,272,873.00
MAYO 5 1,306,149.00
ABRIL $ 1,149,193.00
MARZO $ 1,158,232.00
FEERERO § 999,347.00
ENERQ 3 1,678,209.00
Apoyos pagados de la Fuperaria Xoclan que absorbe el
Municipio de Mérida a traves de Tesoreria. En el mes ds| § 54,164.00 [GASTO SOCIAL)
NOVIEMERE
ATENTAMENTE

LIC. YANETH ANTONIA AVILES BURGOS
) JEFE DE PANTEONES
c.c.p. Archive
YAAB/ pgbc



AYUNTAMIENTO DE MERIDA, YUCATAN,
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
ACTA DE COMISION PERMANENTE DE SERVICIOS PUBLICOS

CELBRADA ELDIA 21 DICIEMBRE DEL 2017

En La ciudad de Mérida, capital del estado de Yucatan, Estados Unidos Mexicanos, siendo las Once
horas con cinco minutos del dia de hoy, veintiuno de Diciembre del dos mil diecisiete, se reunieron
en la sala de juntas de regidores, ubicada en los bajos del palacic municipal, los ciudadanos
regidores, C.P Arturo Sabido Géngora, Ing. Rommel Arturo Uribe Capetillo, C. Rosa Margarita
Ceballos Madera, C.P. Mauricio Diaz Montalvo, C. Milagros Romere Bastarrachea, C. Tonatiuh
Villanueva Caitempa, L.N.I, Rudy Airdn Pacheco Aguilar. A continuacién el Regidor C.P Arturo Sabido
Gongora dio la bienvenida a los Regidores, y acto seguido dio lectura al siguiente Orden del Dia: I.-
LECTURA DEL ORDEN DEL DIA. il.-LISTA DE ASISTENCIA. Iil.- DECLARACION DE CONTAR CON EL
QUORUM LEGAL. IV.- ASUNTOS A TRATAR: A) Entrega del informe del mes de Noviembre V.-
Asuntos Generales VI.- Clausura del Sesién. Habiendo dado lectura a la orden del dia, conforme a
la cual se celebra la presente sesidn de comisién, en el cumplimiento del segundo punto del orden
del dia, y con fundamento en el articulo 52, fraccion II, del Regiamento de Gobierno Interior del
Ayuntamiento de Mérida se pasé lista de asistencia, de acuerdo al listado de los regidores
convocados y que se sefialan al inicio de esta propia acta. En razén de contar con la presencia de
estos regidores que integran esta Comisidén Permanente y en cumplimiento'dei tercer punto del
Orden del Dia existiendo quorum reglamentario para celebrarse la presente sesidn, el regidor, C.P
Arturo Sabido Gdngora, declara legalmente instalada {a comisién permanente de SERVICIOS
PUBLICOS, para celebrar |la presente sesidn. Acto seguido se paso al inciso A) del cuarto punto del
orden del dia, entrega del informe del mes de Noviembre, no habiendo intervencién se pasé al
quinto punto del Orden del Dia, Asuntos Generales, No habiendo intervencion alguna se prosiguid -
al sexto punto del Orden del Dfa, por lo que el Presidente de la Comisidn declaro clausurada Ja
Sesién siendo las Once horas con cuarenta minutos del mismo dia de su inicio y validos los asuntos
aqui aprobados. Doy Fe.
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